
pse.com/assistance
7980 09/20

能源账单援助是Puget Sound Energy 为可能失业，部分失业/收入有限或由于疫情而无法工作的用户启动
了一项援助计划。称为CACAP，如果您符合资格，我们会给您的账户:

• 额外2500美金的能源账单援助

• 记入高达2500美金的逾期账单抵免
• 将付款计划延长至 18 个月。
• 更改能源账单到期日的选项.

PSE 能源账单援助

 谁有资格获得 COVID 账单援助计划? 

• 客户根据他们的收入获得资格。 请参阅表格了解收入要求。
• 访问pse.com/covidhelp 了解有关收入要求的更多信息。

客户如何申请? 

1. 請浏覽 pse.com/assistance
2. 提交带有照片的身份证明和您的收入证明文件.

• 文件因客户情况而异。 文件可能包括银行对账单、工资单、年度福利通知信等。
3. 填写申请表

PSE 还提供哪些其他措施来帮助有需要的客户？

除了 COVID 账单援助计划，PSE 还提供付款计划并允许客户更改账单的到期日。 尽管该计划只提供給住宅客户，但 
PSE 为企业提供了延长付款的选项。

家庭人数 每月最高净收入限额

1 $2,147

2 $2,903

3 $3,660

4 $4,417

5 $5,173

6 $5,930

7 $6,687

8 $7,443

9 $8,200

10 $8,957




